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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES
SOBRE AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Aos Ad’ministradores e A:cioni'stas da
PROMEDICA - PROTECAO MEDICA A EMPRESAS S.A.
Salvador - Bahia

Opiniao

Examinamos as demonstracdes contabeis da PROMEDICA - PROTEGAO
MEDICA A EMPRESAS S.A., que compreendem o balango patrimonial em 31 de
dezembro de 2019 e as respectivas demonstracdes do resultado, das mutacoes
do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem
como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais
politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracoes contabeis acima referidas apresentam
adequadamente, em todos o0s aspectos relevantes, a posicao patrimonial e
financeira da PROMEDICA — PROTEGAO MEDICA A EMPRESAS S.A. em 31
de dezembro de 2019, o desempenho de suas operagoes e os seus fluxos de
caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais
normas, estdo descritas na secdo a seguir, intitulada “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstragées contabeis”. Somos independentes em
relacdo a Entidade, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Cadigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo
Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opiniao.
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Enfase
Insuficiéncia da Margem de Solvéncia.

A Margem de Solvéncia, requerida pelo 6rgao regulador das Operadoras de Plano
de Saude, é o valor do capital que deve ser suficiente para contrabalangar os
diversos riscos que podem afetar negativamente os resultados das operadoras.

Chamamos a atengao sobre o processo da adequagao da margem de solvéncia,
no qual essa margem de solvéncia, exigida pela ANS, é de R$ 57.606.064,08,
porém em 31 de dezembro de 2019 encontra-se insuficiente em R$ 2.379.076,18.
Nossa opiniao nao contém ressalva relacionada a esse assunto.

Outras informagdes que acompanham as demonstragdes contabeis e o
relatério do auditor

A Administracdo da Operadora é responsavel por essas e outras informacoes que
compreende o Relatério da Administragcao. Nossa opinidao sobre as demonstracoes
contabeis nao abrange o relatério da Administracao e nao expressamos qualquer
conclusao de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstracoes contdbeis, nossa
responsabilidade é a de I€ o Relatério da Administragao e, ao fazé-lo, considerar
se esse relatorio estda, de forma relevante, inconsistente com as demonstragoes
contabeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma,
aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado,
concluirmos que ha uma distorcao relevante no Relatério da Administracao, somos
obrigados a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a esse respeito.

Responsabilidade da administragcao pelas demonstragdoes contabeis

A administragao € responsavel pela elaboracao e adequada apresentacao das
demonstragoes contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboragcao de demonstracoes contabeis livres de
distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracao das demonstracées contabeis, a administracao é responsavel pela
avaliacao da capacidade de a entidade continuar operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso
dessa base contabil na elaboracao das demonstracoes contabeis, a nao ser que a
administracao pretenda liquidar a Operadora ou cessar suas operagcoes, ou nao
tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacées.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées contabeis

Nossos objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstracoes
contabeis, tomadas em conjunto, estdo livres de distorcao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatorio de auditoria
contendo nossa opinido. Seguranga razoavel € um alto nivel de seguranga, mas,
nao, uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorcoes
relevantes existentes. As distorcoes podem ser decorrentes de fraude ou erro e
sao consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam
influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdbes econ6micas dos
usuarios tomadas com base nas referidas demonstragoes contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional € mantemos
ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

¢ l|dentificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstragoes
contabeis, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como
obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa
opinido. O risco de nao deteccao de distorcao relevante resultante de fraude é
maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar
0s controles internos, conluio, falsificacao, omissdo ou representacdoes falsas
intencionais.

¢ Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, nao,
com o objetivo de expressarmos opiniao sobre a eficacia dos controles internos da
Entidade.

e Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis e respectivas divulgacoes feitas pela administragao.

e Concluimos sobre a adequacao do uso, pela administracéao, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se
existe incerteza relevante em relacdo a eventos ou condicoes que possam
levantar duvida significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional
da entidade. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar
atencao em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas
demonstracdes contabeis ou incluir modificacdo em nossa opinido, se as
divulgacoes forem inadequadas. Nossas conclusbes estao fundamentadas nas
evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou
condicoes futuras podem levar a Entidade a ndao mais se manter em continuidade
operacional.
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e Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o conteudo das demonstracoes
contébeis, inclusive as divulgacoes e se as demonstragoes contabeis representam
as correspondentes transacoes e os eventos de maneira compativel com o
objetivo de apresentacao adequada.

Comunicamo-nos com a Administracdo a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatagGes significativas de
auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos
que identificamos durante nossos trabalhos.

Fortaleza, 28 de abril de 2020.
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