RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

Apresentamos aos senhores acionistas as demonstracdes financeiras do exercicio findo em 31
de dezembro de 2022 e o relatério da administracdo sobre as principais atividades
desenvolvidas pela companhia e os seus impactos nos resultados e na posicao patrimonial e
financeira.

Negdcios sociais — Durante o exercicio de 2022 a companhia obteve aumento de faturamento
de 4,95%, apesar das dificuldades econ6micas que o pais atravessa, e ainda sob o efeito parcial
do desconto de 8,19% aplicado a carteira de planos individuais em decorréncia de exigéncia da
ANS — Agéncia Nacional de Saude Suplementar, o que impactou no resultado do exercicio.

Conforme previsto nos estatutos sociais da companhia, a distribuicdo de dividendos esta
condicionada ao atendimento de todos os indicadores econdmicos e financeiros exigidos pela
agéncia reguladora, a ANS — Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

A companhia detém capacidade financeira de pagamento das suas obrigacdes o que pode ser
comprovado pela analise dos seus indicadores de liquidez e de resultado. A gestdo dos ativos
financeiros é realizada com base em analises de risco e rentabilidade, o que pode requerer o
resgate de titulos e realizacdo de novas aplicagdes, sempre em conformidade com a politica
definida para aplicacdo em ativos de instituicdes de primeira linha, que oferecem equilibrio em
relacdo a riscos e rentabilidade.

A companhia tem efetuado investimentos com recursos préoprios em atualizagdo tecnoldgica
do seu parque de equipamentos de forma continua. No exercicio findo em 31 de dezembro de
2022 ndo foi necessaria a realizagdo de investimentos relevantes nesse sentido. Os
investimentos em programas de promocdo e prevengado a saude realizados no exercicio de
2022 montaram a R$874.054,29 (oitocentos e setenta e quatro mil, cinquenta e quatro reais e
vinte e nove centavos).



